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Titulo del PAT Colectivo

La vulneracién de los derechos de las mujeres cabeza de hogar en el ejercicio de las
labores domésticas en los barrios Carrizal, Siete de Abril y Ciudadela en la ciudad
de Barranquilla- Atlantico - Colombia

Nucleo Problémico

Tema: Trabajo Social en el reconocimiento de los Derechos Humanos y la equidad de Género en
el contexto regional.

Nucleo: ¢ Cémo identificar la praxis del Trabajo Social en el reconocimiento, garantia,
exigibilidad y restablecimiento de los derechos constitucionales desde las perspectivas criticas y
acciones pedagodgicas?

Linea de Investigacion

Trabajo Social y Derechos Humanos

2. Informe del Proyecto Académico de Trabajo Colectivo (PAT Colectivo)

e Descripcion del Problema
En el siguiente trabajo se pretende analizar la vulneracién de los derechos labores a las
mujeres cabeza de hogar, quienes trabajan realizando labores domésticas, debido a su situacion
econdmica que enfrentan y que las obliga a emplearse muchas veces de manera informal encasa
de familias de un estrato econdmico diferente al de ella, esto para poder solventar sus
necesidades de alimentacidn, comida y vivienda y la de sus hijos, Detras de cada mujer hay un
sinfin de historias de vida de mujeres.

La labor de las empleadas domésticas es fundamental para el cuidado del hogar. Sin

embargo, estas trabajadoras apenas han comenzado a ganar visibilidad en el ambito legal y
laboral colombiano, muchas de ellas solo son contratadas por dias o solo para una labor
especifica,cosaalasquelallevasusituacidn,yquedebidoasupocoonuloconocimientodelos

derechos labores ellas aceptan sin ninguna objecidn, pasando por alto que existen leyes o normas
gue pueden cobijar a las personas que trabajan bajo esta modalidad.

Para ello es importante poder identificar cudles son los derechos vulnerados para asi

orientar y proporcionar herramientas que le ayuden a estas mujeres



2. Planteamiento del Problema

2.1. Pregunta problema:

¢Como se puede contribuir a la formacién en derecho laboral en el ejercicio de las labores domésticas
en las mujeres cabeza de hogar en los barrios Carrizal, Siete de Abril y Ciudadela de la ciudad de
Barranquilla, Dpto. del Atlantico?

e Justificacion

El objetivo principal de esta investigacidn sobre la vulneracién de los derechos de las

mujeres cabeza de hogar en el ejercicio de las labores domésticas en el sur Occidente de
Barranquilla- Atlantico — Colombia, es poder orientar a las mujeres cabeza de hogar para que
conozcan e identifiquenlosderechosfundamentalesquelascobijanensuejerciciodelaslabores
domésticas de manera informal. La labor domestica informal no es bien remunerada, se ven
expuestas a malos tratosymalospagosporsutrabajo,considerandoseestocomounaviolaciona
sus derechos. Las dificultades laborales de las mujeres al trabajar fuera de sus hogares, son la
falta de prestaciones, seguridad social, pdlizas contra accidente etc. Estos son algunos de los
elementos con los que no cuentan las mujeres que trabajan como empleadas domésticas en la
informalidad.

Situaciones como esta que las mujeres cabeza de hogar donde se ven en la obligacién de buscar
El sustento diario para poder alimentar a sus hijos y familia, como también la falta de preparacién
académica y / o asesoria profesional, las hace que ignoren, los beneficios de firmar un contrato,
teniendo como consecuencia el no conocer sus derechos y deberes; podrian presentarse en la
actualidad y siendo también motivo para que al ser empleadas de manera informal, no cuenten
con la posibilidad de poder hacer una reclamacion en el futuro por algin dafio a sus persona
fisica o emocional.

Con esta investigacion se busca ayudar a las mujeres cabeza de hogar, a que conozcan e
Identifiquen de manera correcta y clara cuales son los derechos fundamentales y laborales que les
cobijan para poder defender su labor y también obtener un trato digno.
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e Objetivos

Objetivo General:

Contribuir a la formacion en derecho laboral en el ejercicio de las labores domésticas de las
mujeres cabeza de hogar en los barrios Carrizal, Siete de Abril y Ciudadela de la ciudad
de Barranquilla- Atlantico

Objetivos Especificos:

¢ 1. Identificar los derechos laborales de las mujeres cabeza de hogar en el ejercicio de las
labores domésticas en los barrios Carrizal, Siete de Abril y Ciudadela de la ciudad de Barranquilla-
Atlantico

e 2. Analizar la percepcidon de las mujeres cabeza de hogar en el ejercicio de las labores
domeésticas en los barrios Carrizal, Siete de Abril y Ciudadela de la ciudad de Barranquilla- Dpto. del
Atlantico

* 3. Conocer las experiencias en el ejercicio de las labores domésticas de las mujeres cabeza de
hogar en los barrios Carrizal, Siete de Abril y Ciudadela de la ciudad de Barranquilla- Atlantico

e 4. Elaborar estrategias pedagogicas en la formacidon de derechos laborales en el ejercicio de las
labores domésticas en mujeres cabeza de hogar de en los barrios Carrizal, Siete de Abril y Ciudadela
de la ciudad de Barranquilla- Atlantico.

Marco Tedrico o Referente Tedrico
Marco De Referencia

5.1 Marco Tedrico
Lasmujereshanconquistadoelespaciopublicovaliéndosedelarevolucionmaslargadela

historia de la humanidad, pero también la mas silenciosa y la mas pacifica. Fue una conquista
gue se hizo sin usar un solo fusil, ni un tanque de guerra. Ha sido una revolucién maravillosa,
porque se trata de una revolucién cultural que sigue su curso en las cuatro esquinas del mundo
occidental.

Dentro de la problematica universal y nacional de la proteccién de losderechoshumanos,

el temadelamujerhaocupadounlugarpreponderantedadosuparticulardesarrolloalolargode

la historia de la humanidad.
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Asi, desde la antigliedad la mujer ha sido tratada en forma discriminatoria, sin embargo,
superando a la cultura griega, Roma dio un paso a favor de la dignificacion de la mujer la cual
gozaba de un estatus de matrona que le significaba un papel importante en la sociedad pero su
subyugacién al hombre generaba obligaciones y sanciones severas y desproporcionadas. En el
periodo del Cristianismo la mujer se debatié entre los extremos de la suprema virtud como
reflejo de la Virgen Maria y la encarnacién de la impureza y de los pecados de la carne. En la
Edad Media se consolido la imagen de la mujer como Unica responsable de las desgracias
sufridas por la humanidad, época en que la mujerbuscabaasiloenlosmonasterios,paraescapar
a todas las supersticiones y hechicerias y regreso a la absoluta incapacidad y dependencia desu
marido. En el Renacimiento, se elogio a la mujer especialmente en el arte,peroocupdunlugar
secundario con respecto al hombre, se le tachaba de imperfecta y falta de madurez. Durante el
siglo XVII, el hombre continudsituadoenunaposicidonsuperiorisimaaladelamujer,enlocual
siempre encontrd apoyo en el Estado y en la Iglesia. Las dos Unicas alternativas de la mujer en
esta época fueron el matrimonio o el convento.DuranteelsigloXVlll,épocaenquelaindustria
textilera absorbia la mayor parte de la mano de obra femenina, las mujeres eran laboralmente
explotadas y trabajaban hasta 18 y 20 horas al dia. Fue asi como, enelsigloXIX,lamujertuvo

gue librar muchas batallas para lograr que se le reconocieran valores intelectuales y se le
permitiera estudiar y ejercer alguna profesion.

A principios del siglo XX, aun se discutian los derechos de la mujer para ejercer la

medicina y el derecho. Con la disminucidn de la natalidad y la mayor capacitacién de la mujer,
ésta fue escalando cada vez mas posiciones que la fueran igualando al hombre. Por su parte, la
revolucion rusa fuedefinitivaparaelavancedelamujerenlaconquistadesusderechos,puesen

el afio de 1917 la mujer pudo trabajar gozando de mejores garantias. A partir de ese momento,
las oportunidades de trabajo aumentaron, haciéndose necesaria una mejor capacitacion de la
mujer. Finalizada la Segunda Guerra Mundial, la comunidad internacional comenzé a
preocuparse por la universalizacion de la proteccion de los derechos humanos. En 1945 se
expidio la "Declaracion Universal de los Derechos Humanos", enmarcada dentro del principio
de igualdad de todos los seres humanos en dignidad y en derecho. Paraelefectivodesarrollode
esta Declaracidn, han sido necesarios instrumentos universales que irradien los sistemas
regionales y nacionales, en los cuales la proteccidn de la mujer, constituye una preocupacion
constante.

Tradicionalmente, se tenia como cabeza de la familia el hombre de la casa, el cual era el

gue trabaja y lleva el sustento diario para el hogar manteniendo a sufamiliaporqueessudeber,
en la actualidad este concepto ha tenido un cambio ya que hoy en dia esta conformado por
familias con uno solo de los padres, haciendo cada vez masrelevanteelpapeldelamujerfrente

al hogar.

La sociedad moderna ha provocado que seredefinaelsignificadode“CabezadeFamilia”,

ya que la mujer ha ampliado sus responsabilidades al ambito econdmico, paso de sersolamente
ama de casa a ser un proveedor masdeingresos,estoscambiosprovocaronquesudedicacidnse
limitara al cuidado de su hijos o el mantenimiento del hogar, la mujer de este tiempo es una
trabajadora desde muy jovenyenelmomentodeconformarunafamilia,éstanoesimpedimento
para alejarla de su ocupacion o profesion por largo tiempo, por el contrario en la actualidad los
periodos son cortos para retornar a sus actividades. La evolucién en una sociedad cambiante ha
incidido en la legislacién, se admiten nuevas modalidades de trabajoparamadres,asicomomas
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flexibilidad laboral que le brinda proteccién dentro de la sociedad, incluso con la entrada de las
redes de comunicaciones, seofertanenelmercadolaboresquesepuedenatenderdesdeelhogar,
integrando la responsabilidad laboral y la familiar en un solo entorno.

De acuerdo con la jurisprudencia constitucional se especifica que la condicién de madre

cabeza de familia, debe cumplir con las siguientes condiciones como son: tener a cargo hijos
menores o personas con discapacidad, por abandono permanente de la parejayquenoasumasu
responsabilidad como padre, o que estetengaunaincapacidadfisica,sensorial,siquicaomental,

o haya fallecido y finalmente que no cuente con apoyo familiar, y tenga como madre que
sostener sola el hogar.

De acuerdo con Magdalena de Ledn (1997), empoderamiento es la traducciéndeltérmino
empowerment, usado especialmente en teorias de administracién de empresas para indicar la
forma en que un empleado se apropia de la cultura empresarial y participa en las decisiones
administrativas y estratégicas de la compaiiia. Pero, en espanol, alude a dar poder o conceder a
alguien el ejercicio del poder. Para Sanchez Pilonieta (2002):

El constructo tedrico de empoderamientotieneunahistoriadevicisitudesaunadaalasmas
omenosefimerasaparicionesenlaescenadelpensamientopsicosocial,deotrosconstructostales
como conciencia critica, desalienacidon, emancipacion, autorrealizacidn, resiliencia, reversion de
la desesperanza y autonomia, todos ellos disefiados con el propésito de ofrecer una via
conceptual a la comprension de ciertos procesos de desarrollo humano grupales e individuales
referidos desde uno u otro enfoque a la compleja dindamica de la constitucién del sujeto social y
al despliegue de sus multiples posibilidades en el marco de entornos desfavorables u
obstaculizantes de dicho desarrollo. (p. 40)

El término se ha venido usando en variados estudios sobre la pobreza, y ante la

transformacion social sobre todo en los paises en desarrollo, pero ha alcanzado una connotacién
significativa en los estudios de género (Denman, Aranda y Cornejo 1999) Magdalena de Ledn
(1997) sostiene que: (...) la retérica del empoderamiento, concepto sociopolitico que trasciende
la participacion politica formal y la concientizacidn, se originé en Estados Unidos durante los
movimientos de derechos civiles de los afios sesenta, y comenzd a ser aplicada en los
movimientos de las mujeres a mediados de los afios setenta. Responde a la necesidad de generar
cambios dentro de las relaciones de poder entre géneros siguiendo los argumentos de Gramsci,
Foucault y Freire, entre otros, el poder se define como el acceso, uso y control de recursos tanto
fisicos como ideoldgicos, en una relacion social siempre presente. (p. 189)

Esa problematicaimplicaunaobligacidéndelosEstadosquedebentrabajarpormejorarlas
condiciones de vida de las mujeres (ONU-Mujeres, 1998) y garantizar su derecho a la
alimentacion, como se menciona en el Comentario General No. 12 sobre el derecho a la
alimentacion del Comité de DESC de la ONU y las Directrices Voluntarias en apoyo de la
Realizacion Progresiva del Derecho a una Alimentacion Adecuada en el Contexto de la
Seguridad Alimentaria Nacional (ONU-FAQ, 2010).

Pero dicha responsabilidad no es solamente del Estado. Es necesario que las personas,

Como las mujeres cabeza de familia, vivan su proceso de empoderamiento que permita mitigaren
el mediano plazo la situacién de pobreza y desigualdad que hayan vivido y que como lo plantea
Schuler (1997) refiriéndose al empoderamiento.

Marco Conceptual
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Mujeres trabajadoras

Como sucede en el resto de América Latina, las colombianas han participado en el

desarrollo del pais a través de dos vias fundamentales: el trabajo realizado en el ambito
doméstico y el referido a las actividades del mercado econdmico. Dicha participacion haestado
determinada por los cambios econdmicos generales y por las condiciones especificas de género de
las

mujeres.

Las mujeres experimentan problemas de empleo en mayor medida que los hombres. Sus

tasas de desempleo son generalmente mas elevadas y sufren de mayor subempleo visible. Asi
mismo, se observa que la recuperacién del empleo después de atravesar una crisis econdmica es
mas dificil para las mujeres que para los hombres. En este sentido, el hecho de que las mujeres
encuentren mas dificultades en el mercado de trabajo y obtengan ingresos mas bajos que los
hombres, sigue relacionado con los patrones culturales que determinan que el trabajo femenino
no sea juzgado por su capacidad profesional autdnoma, sino como actividad complementaria del
trabajo publico y econémico que regularmente ejecutan los hombres.

Trabajo informal
Eltrabajadorinformalesaquellapersonaquenoestavinculadalaboralmenteatravésdeun

contrato formal, ocupandose por ello en trabajos menores en los que generalmente se gana poco
dinero. Estas personas no trabajan un nimero habitual de horas a la semana o lo hacen solo de
forma esporadica, sin suficiente regularidad.

Para Gonzalez et al. (2006), es una forma urbana de hacerlascosas,cuyamarcadistintiva

incluye: pocas habilidades y capital, operacion en pequefia escala, produccién de trabajo
intensivo con “tecnologia” adaptada y un mercadonoreguladoycompetitivo.Enestadireccion,

el mercado laboral colombiano se ha caracterizado en los Ultimos afios no solo porunaaltatasa
de desempleo, como bien se ha expresado, sino también de trabajo informal. Este ultimoesuna
variable de gran interés para analistas y autoridades, pues usualmente refleja la existencia de
situaciones sociales inadecuadas. En Colombia, segun el portal Americaeconomica.com (Carlos
Humanes, —Ed.—, 2006), el trabajo informal ha aumentado afio tras afio, en los Ultimos tiempos,
en mas de un 30 %.

Discriminacion en el trabajo al sexo femenino

Como sucede en el resto de América Latina, las colombianas han participado en el

desarrollo del pais a través de dos vias fundamentales: el trabajo realizado en el ambito
doméstico y el referido a las actividades del mercado econdmico. Dicha participacidon haestado
determinada por los cambios econdmicos genéraleyporlacondicidnespecificadegénerodelas
mujeres.

La Corte Constitucional de Colombia ha establecido que la igualdad de derechos que se
reconoce al hombre y a la mujer no es simplemente de caracterformal,puesenalgunoseventos
sejustificandiferenciacionesenarasdeterminarconlahistdricadiscriminacionquehasufridola
poblacién femenina. En este sentido se permite, dentrodeunprincipiodeproteccion,latomade
medidas positivas, dirigidas a corregir desigualdades de facto, para compensar la relegacion
sufrida y a promover la igualdad real y efectiva de la mujer en todos los érdenes. Es decir, que
no siempre que se utilicen criterios distintivos como el sexo, existe un tratamiento
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discriminatorio.
Rol de mujer trabajadora

Después de la Segunda Guerra Mundial, la mujer ha ido conquistando terrenos cada vez

mas amplios y exigiendoconscientementeunasituaciéondeigualdadconelhombreenlosplanos
juridico, laboral y cultural, ya que su preparacidn le permite ocupar cargos de alto nivel en
cualquier organizacién, lo que ha generado que la sociedad actual empiece a confiar en las
habilidades de la mujer como empresaria y profesional. (Coca, H 2004)

Los primeros pasos que dio la mujer fuera del hogar fue en la docencia a nivel primario y

luego secundario, posteriormente su participacion en otras areas, esto se debid principalmente a
gue necesitaba otra fuente de ingreso para la familia, lo que hizo saliera a buscar trabajo.

Trabajo domestico

El trabajo doméstico, ha estado asociado en la historia de la humanidad, a los servicios
prestados en una casa, en condiciones de esclavitud o servidumbre, mientras que en la
actualidad, se asocia con algunos patrones de discriminacion tales como la condicion
socio-econdmica, la etnia, la cultura, el género y la nacionalidad, Durante la Colonia en
Hispanoameérica, el servicio doméstico estaba reservado a las mujeres indigenas (Spalding,1974)
y aunque ello no implica que no hubiese también esclavas negras dedicadas a este servicio2 ,
eran mas comunes las primeras que las segundas, debido en parte a las normas sobre el servicio
de los indigenas y aquellos que debian prestar los esclavos negros. (Alles M, 2002)

Relevancia del principio de la dignidad humana

En Colombia, con la Constituciéon Politica de 1991, el principio de la dignidad humana,

gue obliga al Estado, a la sociedad y a la familia a tratar de manera digna a las personas por su
sola condicién humana y fortalecer la salvaguarda de garantias fundamentales como la vida, la
libertad y la igualdad, exige una mayor relevancia, de modo que permita propiciar la
consolidacién de normas que garanticen los minimos vitales de la persona, el acceso a la
administracion de justicia y la proteccidn de grupos en estado de vulnerabilidad que, por su
condicion fisica, econdmica o social merecen un trato especial del Estado por mandato
constitucional y legal. Bajo esta concepcidn, las mujeres cabeza de familia se ubican en un
estado de salvaguarda reforzada, porque su condicién de mujeres cabeza de hogar asi lo amerita
y porque su naturaleza de mujer la ubica en una doble situacidn de marginamiento. La lucha por
la equidad respecto a las mujeres tiene el doble sentido resaltado por Espejo (2000):

El de igual tratamiento que consiste en un trato con las mismas consideraciones de los
otros ciudadanos, y un trato especial (discriminacién positiva) para equilibrar las debilidades de
algun grupo humano, como los indigenas, las mujeres, los nifios y los discapacitados. (p. 7)

El de igual tratamiento que consiste en un trato con las mismas consideraciones de los
otros ciudadanos, y un trato especial (discriminacién positiva) para equilibrar las debilidad es de
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algun grupo humano, como los indigenas, las mujeres, los nifios y los discapacitados. (p. 7)
5.3 Marco Legal

La situacién de la mujer en la sociedad colombiana ha dependido de las relaciones civiles

gue para ella se establecieron en razén de la cultura, la costumbre y la religién. En este sentido,
siempre ha estado subordinada a las necesidades y expectativas del hombre, tanto en el terreno
de la economia familiar como en el de los afectos. Como producto de la lucha constante de las
mujeres en el siglo XX se lograron importantes reformas legislativas, que pueden enmarcarse
dentro de tres campos:

Conquistas en Derecho Civil
Ley 28 de 1932 que modifico la potestad del marido en la parte relativa a los bienes de la
mujer.

Conquistas en Derecho Laboral

Ley 83 de 1931 establecié que la mujer casada podia recibir directamente su salario y
disponer de ély en 1932 con la ley 28 ya mencionada se le otorgé la posibilidad de contratar
directamente.

En 1931 se acogieron las disposiciones de la OIT a propésito de la seguridad y salubridad
del trabajo de las obreras y en 1938 se protegié por primera vez la maternidad.
Conquistas en Derechos Politicos

En la reforma constitucional de1936seconsagréelderechoadesempefiarcargospublicos

con autoridad y jurisdiccion sin que se les reconociera ciudadania. En la reforma constitucional
de 1945 se les reconocid la ciudadania pero se continud con la restriccién del sufragio. El Acto
Legislativo No. 3 de 1954 concedié a la mujer el derecho a elegir y a ser elegida.

La definicidon establecida en la Ley 82 de 1993, en su articulo 2°, el cual consagra lo

siguiente: Es MujerCabezadeFamiliaquien,siendosolteraocasada,ejercelajefaturafemenina

de hogar y tiene bajo su cargo, afectiva, econdmica o socialmente, en forma permanente, hijos
menores propios u otras persona incapaces o incapacitadas para trabajar. (Citado por Escudero,
M.C., 2003).

En la Sentencia C-184 de 2003 (Corte Constitucional de Colombia,2003),el Estado como
mandato constitucional tiene la responsabilidad de reconocer y brindar un apoyo especial a las
mujeres cabezas de familia, con lo cual busca promover la igualdad entre hombres y mujeres,
para asi contribuir con su desarrollo personal y brindar proteccién a su familia como el nicleo
basico de la sociedad.

La Corte declard la inexequibilidad del numeral 1° del articulo 242 del C.S.T modificado

por el articulo 92. del Decreto 13 de 1.967, al no existir fundamento constitucional para prohibir
el trabajo nocturno delasmujeresenempresasindustriales.LaCorteConstitucionalobservoque

la norma tenia un cardacter paternalista y conducia a prohibir que las mujeres, pudieran laborar
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durante la noche en las empresas industriales,. Agregd que lo anterior, constituia una abierta
discriminacion contra ella, que debe ser abolida, pues aparte de tener plena capacidad para el
trabajo en condiciones dignas y justas, era necesario garantizar los mismos derechos y
oportunidades que para trabajar en la jornada nocturna.

CONSAGRACION Y PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LA MUJER EN EL

AMBITO INTERNO, INTERAMERICANO Y UNIVERSAL.

La discriminacidn y la violencia contra las mujeres determinan la necesidad de establecer
mecanismos juridicosdirigidosalaproteccidondelaintegridadfisica,sexual,moralysocialdela

mujer. En lo referente a la discriminacién, las medidas adoptadas nacional e internacionalmente
pretenden que los derechos de todas las mujeres formen parte inalienable, integral e indivisible
de los derechos humanos universales y no sean tratados como derechos de categoria distinta. En
cuanto a las mujeres victimas de la violencia, se han adoptado medidas legales para prevenirla 'y
se han establecido mecanismos dentro de la familia y de la sociedad. Igualmente, se han ideado
politicas preventivas y diversas formas de ayuda institucionalizada.

NORMAS NACIONALES

[Norma (Contenido

Ley 54 de 1990 Define laz uniones maritales de hecho v el régimen patnmoniall
|entre companieros permanentes

Ley 8.2 de 1995 Mormas para apovar de manera espacial a las mujeras cabeza de
familia.

Ley 258 de 1996 Establece la afectacion de vivienda familiar v se dictan otras)
|dispesiciones.

Ley 294 de 1996 Desarrolla o] art42 de la CP v se dictan normas para prevemr,
remediar v sancionar la violencia intrafamiliar” (reformada por lal
ley 575 da 2000).

ey 710 de 1996 Crea el registro nacional de proteceion familiar

Ley 260 de 1997 hodifica algunas normas del titule X1 del Libro I del Decreto Lay
100 da 1930,

ey 375 de 1997 Crea la ley da la juventud v 22 dictan ofras dizposiciones.

Ley 393 do 1997 [Diasarrolla el art. 87 de la Constitucion Polifica.

ICodige Sustantive del Trabgio Proteccion de la maternidad en el dmbito laboral.

ez, 4050 de 1004 (Min Trabgia) Prohibe solicitar gravidez como requisito pravio para las mujeres
trabajadoras

ey 51 de 1051 lAprusba la convencion sobra la elimunacion de todas las formas de|
dizermmunacion contra la mujer.

Ley 581 de 2000 [Establece que por lo meno: el tremta por ciento da los altos cargos|
ldel Estado deben ser desempeniados por mujeres
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Marco Contextual

Barranquilla es una de las ciudades mas importantes de Colombia; ciudad de tamafio

medio con un estimado de 2.370.753 habitantes; densidad de 700.17 personas/km2 y un area
continental de 3.388 km2. Se encuentra estratégicamente sobre la ribera occidental del rio
Magdalena, a pocos kildmetros de su desembocadura en el mar Caribe. Es un puerto aéreo,
maritimo, fluvial y de comunicaciones. Su geografia se ubica en el norte de Colombia, a las
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10,59 de latitud norte y 74,47 de longitud oeste, con una elevacién de 4 m hastal20msobreel
nivel del mar. Segun el Acuerdo Distrital No. 006 de agosto de 2006, Titulo | localidades de
Barranquilla, el Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla se organizaen 5
localidades asi:

e Localidad Suroccidente.

® Localidad Suroriente.

e Localidad Norte — Centro Historico.

® Localidad Metropolitana.

® Localidad Riomar.

El servicio doméstico es ejercido por mujeres de sectores populares de la ciudad de
Barranquilla, Las modalidades en que se da el trabajo doméstico remunerado en Barranquilla
son: atreves de bolsas de empleo, directa patrona empleada, por dias estipulados, empleada
interna o por horas, En preferencia se emplean a mujeres.

Marco Institucional
Desde el momento en que fue creado, en noviembre de 2011, el Ministerio del Trabajo ha
venido desarrollando diferentes mecanismos para lograr que el mayor nimero de personas
conozcan acerca de los deberes y derechos que tienen los trabajadores en el pais, sobre todo
aquellos cuyas condiciones laborales son mas dificiles, como es el caso del servicio doméstico.
Como parte de su estrategia, ha desarrollado esta cartilla para aclarar los conceptos basicos en
materia de jornada laboral, salario, pago de trabajo dominical y festivo, seguridad social y
liquidacidon de prestaciones, entre otros. Asi, de manera didactica, busca resolver los
interrogantes mas comunes relacionados con la contratacidn de personas para realizar las labores
domésticas y, de la misma forma, aquellos que los trabajadores puedan tener en relacién con sus
derechos y deberes. Esta cartilla, que se fundamenta en las normas legales vigentes, también
busca servir de apoyo legal para facilitar la relacidn entre el empleador y el trabajador, con el
objeto de que sean conocidos en pro del mejoramiento de la calidad de vida de las personas que
prestan esta clase de servicio.
Es importante destacar que el trabajo doméstico se encuentra protegido por las normas
internacionales mediante el Convenio 189 de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT).
Dicho organismo, en su conferencia numero 100 realizada en 2011 adoptd nuevas normas de
orden global para mejorar las condiciones laborales de trabajadores domésticos en el mundo y
Colombia, como pais miembro las acogid.

¢ Metodologia
El presente proyecto de investigacién, “la vulneracién de los derechos de las mujeres
cabeza de hogar en el ejercicio de las labores domésticas en el sur occidente deBarranquilla
Atlantico — Colombia”.
Bajo la modalidad de este proyecto de analisis social, que esta dirigido a conocer las
dificultades y problemdaticas comunes que viven en el dia a dia en esta labor informal, a través
de una valoracidn del proyecto en mencidn.
Esta investigacion adopto un enfoque cualitativo con una direccién socio - juridico para
identificar, describir e interpretar la vulneracion de estas mujeres cabeza de hogar en el
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ejercicio de la labor doméstica. Esto se integra con el fin del empoderamiento social de las
mujeres que ejercen esta labor.

“La investigacion cualitativa es formativa que ofrece técnicas especializadas para obtener
respuestas a fondo, acerca de lo que las personas piensan”. (Lavayen, p.32)

cabeza de hogar en el ejercicio de las laboresdomeésticas en los barrioscarrizal,sietedeabril
y ciudadela de la ciudad de Barranquilla- Atlantico — Colombia”.

Bajo la modalidad deuntipodeinvestigaciéndeintervencion queestadirigidoaconocer

las dificultades y problematicas comunes que viven en el dia a dia en esta labor informal, a
través de una valoracion del proyecto en mencidn. Esta investigacién adopto un enfoque
cualitativo con una direccién socio - juridico para identificar, describir e interpretar la
vulneracion de estas mujeres cabeza de hogar en el ejercicio de la labor doméstica. Esto se
integra con el fin del empoderamiento social de las mujeres que ejercen esta labor. “La
investigacion cualitativa es formativa que ofrece técnicas especializadas para obtenerrespuestas
a fondo, acerca de lo que las personas piensan”. (Lavayen, p.32)

6.1 Poblacion, Técnica e Instrumento

Poblacidn, Técnica e Instrumento La poblacidn objetivo estd conformada por los mujeres
cabeza hogarqueejercenlaslaboresdomésticasenelsuroccidentedeBarranquilla—Atlantico—
Colombia, con la ubicacion precisa de los barrios carrizal, siete de abril y ciudadela. Como
muestra para el estudio estd contemplado por 12 mujeres (cuatro por c cada barrio).
TIPO DE INVESTIGACION : DE INTERVENCION

ENFOQUE CUALITATIVO

PARADIGMA INTERPRETATIVO

TECNICAS - Entrevista - Grupos focales - Analisis documental

INSTRUMENTOS: Guia de entrevista - Guia grupos focales - Fichas bibliograficas

OBJETIVOS CATEGORIAS SUB CATEGORIAS

Contribuir a la formacion en Formacién en derecho laboral | Formacién en Derechos de las
derecho laboral en el mujeres

ejercicio de las labores Formacion en Derechos laborales de
domésticas de las las mujeres a nivel colombiano

mujeres cabeza de

hogar en los barrios Carrizal,
Siete de Abril y Ciudadela de
la ciudad de Barranquilla-

Atlantico

Derechos laborales Derechos de las mujeres
Identificar los derechos laborales Derechos laborales en las mujeres
en el gjercicio de las labores Derechos laborales a nivel universal
domésticas de las Derechos laborales a nivel
mujeres cabeza de latinoamericano
hogar en los barrios Carrizal, Derecho laboral a nivel colombiano

Siete de Abril y Ciudadela de
la ciudad de Barranquilla-

Atlantico

Percepcion de las mujeres cabeza Vulneracién de derechos
Analizar la percepcion de las mujeres | de hogar Afectacion economica
cabeza de hogar en el Afectacion social

ejercicio de las labores Afectacion cultural
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domésticas de las

mujeres cabeza de

hogar en los barrios Carrizal,
Siete de Abril y Ciudadela de
la ciudad de Barranquilla-
Atlantico

Afectacion de libertades
Afectacion en la igualdad de
derechos

Conocer las experiencias en el
ejercicio de las labores
domésticas de las

mujeres cabeza de

hogar en los barrios Carrizal,
Siete de Abril y Ciudadela de
la ciudad de Barranquilla-
Atlantico

Experiencias en el ejercicio de
las labores domésticas

Experiencias a nivel laboral
Experiencias a nivel social
Experiencias a nivel personal
Experiencias a nivel psicologico
Experiencias a nivel econémico
Experiencias a nivel legal

¢ Resultados (andlisis y discusion)

Se presentaran en el segundo periodo académico de 2020 de acuerdo a la proyeccién anual del
PAT Colectivo en el programa de Trabajo Social.

e Conclusiones y Recomendaciones

Se presentardn en el segundo periodo académico de 2020 de acuerdo a la proyeccién

anual del PAT Colectivo en el programa de Trabajo Social.
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3. Aporte del PAT Colectivo al DHS (Desarrollo Humano Sostenible)

4. Aportes puntuales del PAT Colectivo al plan de estudios del programa Académico
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5. Impacto del PAT Colectivo en la produccién del Programa.

El impacto de este proyecto de PAT Colectivo aportard al desarrollo de las Lineas de Investigacién
del Programa de Trabajo Social (Trabajo Social y Derechos Humanos, Politicas Publicas y Politicas
Sociales) y se socializara en eventos de divulgacion, de igual manera se espera convertir en un

insumo para la investigacion estricta.




