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INSTRUCTIVO: el siguiente formato es para ser registrado en este, el Documento Consolidado de PAT Colectivo que da evidencia 

del ejercicio investigativo desarrollado por el colectivo (docentes y estudiantes) del nivel de formación (semestre o año). 

En esta consideración el documento consolidado de PAT Colectivo, debe contener: 
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2. Informe del Proyecto Académico de Trabajo Colectivo (PAT Colectivo) 

 

2.1  Resumen/Abstract – Palabras Claves/Keywords  

 
El centro de Barranquilla ha enfrentado un desafío constante relacionado con la contaminación ambiental, 
causado por la acumulación de residuos de basura en las calles. Esta acumulación se ha incrementado de 
manera progresiva, alcanzando niveles alarmantes de toneladas de residuos contaminantes que se suman 
diariamente. La problemática involucra a vendedores ambulantes, personas sin hogar y transeúntes 
habituales del sector. Esto ha tenido un impacto ambiental y de salud pública, lo que justifica la necesidad 
de abordar el problema, la necesidad de abordar este problema para prevenir riesgos para la salud pública 
y mejorar la calidad de vida en la ciudad. También se busca promover un cambio cultural en la comunidad y 
fomentar prácticas más responsables en la gestión de residuos. 

 
Palabras clave: 
 
Salud pública, gestión de residuos, impacto ambiental, vendedores ambulantes, contaminación ambiental. 

 

 

Abstrac 
 
The center of Barranquilla has faced a constant challenge related to environmental pollution, caused by the 
accumulation of garbage waste in the streets. This accumulation has increased progressively, reaching 
alarming levels of tons of polluting waste added daily. The problem involves street vendors, homeless people 
and regular passers-by in the sector. This has had an environmental and public health impact, justifying the 
need to address the problem, the need to address this problem to prevent public health risks and improve 
the quality of life in the city. It also seeks to promote a cultural change in the community and encourage more 
responsible practices in waste management. 

 
Keywords: 
 
Public health, waste management, environmental impact, street vendors, environmental pollution 

 
3. Antecedentes  

 
El centro de Barranquilla ha enfrentado un desafío continúo relacionado con la contaminación ambiental. 
Esta problemática se ha desarrollado gradualmente debido a la acumulación de residuos de basura en las 
calles. Los principales actores involucrados en esta acumulación de basura incluyen vendedores ambulantes 
que operan en el área, personas sin hogar e incluso los transeúntes habituales del sector. A medida que 
pasa el tiempo, esta acumulación de desechos ha aumentado de manera constante, llegando a niveles 
alarmantes de toneladas de residuos contaminantes que se suman diariamente. Este aumento progresivo 
es un indicador claro de la magnitud del problema y de su impacto ambiental en la ciudad gracias a la 
acumulación de basura y sus efectos adversos en la salud, el medio ambiente y la infraestructura urbana 
hacen que sea imperativo abordar este desafío de manera efectiva para mejorar la calidad de vida en la 

ciudad y garantizar un entorno más saludable y sostenible. 

4. Descripción del problema 
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Para el Departamento Administrativo, el medio ambiente de Barranquilla, las afectaciones ambientales en 
la ciudad son un problema a causa de la cultura ciudadana ocasionada por vendedores ambulantes, 
indigentes y las personas transitantes esto nos ha llevado a un aumento en toneladas de residuos de 

basuras en las calles del centro de Barranquilla. 

5. Formulación del Problema 

¿Cuáles son los factores que inciden a las personas para que en el centro de Barranquilla aumentes cada 

día más el nivel de contaminación ambiental a causas de los residuos de basura ocasionando por los 

vendedores ambulante, los indigentes y las personas que transitan diario por la localidad?   

 
6. Justificación 

 
Este PAT colectivo se ubica desde en la Línea de Investigación de Trabajo Social y Derechos Humanos del 
Programa de Trabajo Social de la Corporación Universitaria Rafael Núñez campus Barranquilla, 
argumentando la importancia de abordar y comprender un problema significativo de contaminación ambiental 

en el centro de Barranquilla. Ya que, ha tenido un impacto ambiental y de salud pública debido a las toneladas 
de residuos contaminantes que diariamente se ve en el centro, por esta razón tiene un efecto ecológico 
significativo, lo que incluye la degradación del aire puro de la ciudad y la calidad del medio ambiente en 
general. Esto puede tener efectos adversos en la salud de la población, lo que justifica la necesidad de abordar 
este problema para prevenir riesgos para la salud pública y la comunidad en general. Debido a esta 
problemática que está vinculada a factores culturales y comportamentales de la población, se ve la falta de 
conciencia sobre la gestión adecuada de los residuos. Investigar las causas de este comportamiento es 
esencial para promover un cambio cultural en la comunidad y fomentar prácticas más responsables, se busca 
comprender los factores subyacentes que contribuyen al aumento de la contaminación ambiental en el centro 
de Barranquilla. Para esta investigación es fundamental identificar las causas raíces del problema y diseñar 
estrategias efectivas de mitigación.  

 

 
7. Objetivos 

 
7.1 Objetivo general  
 
Reconocer los factores que inciden a las personas para que en el centro de Barranquilla aumentes cada día 
más el nivel de contaminación ambiental a causas de los residuos de basura ocasionando por los 
vendedores ambulantes, los indigentes y las personas que transitan diario por la localidad.   

7.1 Objetivos específicos. 

 Indagar las causas que inciden a las personas para que en el centro de Barranquilla aumentes cada 
día más el nivel de contaminación ambiental a causas de los residuos de basura ocasionando por los 
vendedores ambulante, los indigentes y las personas que transitan diario por la localidad    

 Interpretar el tipo de razones por la cual las personas que vistan este sector aportan para que 
aumente cada día más la contaminación del centro histórico de Barranquilla.   
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  Detallar las acciones que llevan a un mejoramiento en el ambiente de trabajo, calles, y lugares de 
turismo del centro histórico de comercio de la ciudad de Barranquilla.   

 

 
8. Marco Teórico o Referente Teórico 

 
La degradación de tierras puede concebirse como la acción de un conjunto de factores tanto de índole 
biofísico como antrópico, que desligan procesos de alteración de cualidades y características de la tierra, 
abarcando dentro de este concepto, al conjunto de suelos, coberturas vegetales, fauna asociada y 
dotaciones de agua que existen dentro de determinados paisajes fisiográficos. Saber desde cuándo la 
sociedad empieza a ser consciente de los daños que ocasiona en los sistemas naturales es algo difícil de 
precisar.  Hay muchas formas de combatir la contaminación y legislaciones internacionales que regulan las 
emisiones contaminantes de los países que adhieren estas políticas, la contaminación está ligada al 
desarrollo económico y social.  
 

9. Marco Contextual  
 

El centro histórico de Barranquilla es una parte importante de la ciudad que refleja su patrimonio cultural y 
arquitectónico. En el centro histórico encontramos gran parte de su cultura, en él se refleja la historia de la 
ciudad, El Centro Histórico de la ciudad Barranquilla es la zona donde surgió la ciudad y donde se 
desarrolló la vida comercial, cultural y política desde su poblamiento en el siglo XVII hasta los años 80. 
Actualmente es el sector más importante de la ciudad en términos comerciales y económicos y una zona 
estratégica para el futuro desarrollo de Barranquilla. El Centro Histórico de Barranquilla fue declarado Bien 
de Interés Cultural de Carácter Nacional por el Ministerio de Cultura mediante resolución 1614 de 1999. 
Desde la década del 90, el Centro Histórico de Barranquilla se encuentra en proceso de recuperación. 
Ubicado en el extremo central-occidental de la ciudad, muy cerca de la margen oriental del río Magdalena. 
Está comprendido entre las carreras 35 y 46 y las calles 30 y 46, e incluye partes de los barrios San Roque 
y Abajo. En 1885, la principal calle del Centro, la calle Ancha, es remodelada por orden del alcalde Antonio 
Abello, quien construye un bulevar al estilo de las avenidas de París, de donde el burgomaestre acababa 
de regresar. A partir de los años 60, el Centro experimenta un proceso progresivo de deterioro a causa de 
factores como la migración masiva del campesinado a las ciudades, la invasión del espacio público, la 
indigencia y una creciente delincuencia. A partir de los años 90 se han creado distintas organizaciones 
cívicas para la recuperación del Centro de Barranquilla.  
Patrimonio: El centro histórico de Barranquilla alberga gran cantidad de edificaciones de los periodos de la 
arquitectura colombiana republicano (estilos neoclásicos, barroco tardío español o neocolonial), la 
Transición (estilo art déco), del Movimiento Moderno y Más Reciente, de inmenso valor histórico y 
arquitectónico, por lo que ha recibido el carácter de Bien de Interés Cultural de Carácter Nacional y, por 
tanto, sus edificaciones no pueden ser alteradas ni demolidas. 
Iglesia Catedral Metropolitana María Reina: La Catedral es el principal templo de la Arquidiócesis de 
Barranquilla, sede del arzobispo, así como de la parroquia de la Catedral. 
Iglesia de San Nicolás: templo erigido en honor al patrón "Abogado de las benditas almas", es un lugar que 
realza el entorno urbanístico del sector. Construida en las primeras décadas del siglo XVII. 
 

10. Marco conceptual.  
 
10.1 CONTAMINACION AMBIENTAL: La contaminación ambiental representa uno de los 

problemas más críticos y graves en todo el mundo. En consecuencia, es necesario tomar 
conciencia, así como la búsqueda de alternativas para su pronta solución. Se denomina 
contaminación atmosférica o contaminación ambiental a la presencia de cualquier agente (físico, 
químico o biológico) o una combinación de varios agentes en lugares, formas y 
concentracionestales que sean nocivos para la salud, para la seguridad y el bienestar de la 
población, o puedan ser perjudiciales para los seres vivos en general. Se puede afirmar que la 
contaminación del aire y del agua, el ruido, las emisiones químicas, la contaminación alimentaria, 
el agotamiento del ozono y las consecuencias del cambio climático seguirán siendo los principales 
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 problemas relacionados con la salud humana en el mundo y que sus efectos serán cada vez más 
notorios.  
 
 

10.2 ESPACIO PUBLICO: Entiéndase por espacio público el conjunto de inmuebles públicos y 

los elementos arquitectónicos y naturales de los inmuebles privados, destinados por su naturaleza, 
por su uso o afectación, a la satisfacción de necesidades urbanas colectivas que trascienden, por 
tanto, los límites de los intereses individuales de los habitantes. 
 

10.3 VENDEDOR AMBULANTE: Un vendedor ambulante se define como una persona que 

vende, ofrece vender, opera, participa o lleva a cabo un negocio de venta de comida o mercancías 
desde un carro de empuje, estantero, demostrador, carro accionado por pedal, vagón, vitrina, 
estante u otro transporte no motorizado, o de una persona, en una acera pública, propiedad u otro 
camino peatonal. Los vendedores ambulantes pueden ser considerados itinerantes o estacionario. 

10.4 SALUD FISICA: La salud física es el bienestar del cuerpo y el óptimo funcionamiento del 

organismo, que se encuentran en buen estado físico, mental y emocional.   
 

11. Marco Jurídico 
 
La autoridad ambiental en el territorio de su jurisdicción a partir del 2021 de conformidad con lo dispuesto 
en las leyes 99 de 1993 y 1652 de 2013.   
Los municipios, distritos o áreas metropolitanas cuya población urbana fuere igual o superior a un millón 
de habitantes ejercerán dentro del perímetro urbano las mismas funciones atribuladas a las 
corporaciones autónomas regionales en lo que fuere aplicable al medio ambiente urbano. 
La normativa nacional, Barranquilla y su área metropolitana están sujetas a las leyes y regulaciones 
ambientales establecidas por el Gobierno de Colombia. Además, debido a su población urbana igual o 
superior a un millón de habitantes, estas áreas pueden ejercer funciones similares a las corporaciones 
autónomas regionales en lo que respecta al medio ambiente urbano, como se establece en la Ley 99 de 
1993. Esto significa que cuentan con la autoridad para gestionar y regular asuntos ambientales locales y 
urbanos de manera autónoma. 

 

11.1  Ley 99 de 1993 en su artículo 66.  
  

Esta ley es fundamental en el contexto ambiental de Colombia. Establece el marco legal para la 

gestión del medio ambiente y los recursos naturales en el país. En el artículo 66 de esta ley se 

establece la autoridad ambiental y se detallan las competencias y responsabilidades de las entidades 

encargadas de la gestión ambiental, incluidas las corporaciones autónomas regionales. 

 

11.2  Ley 99 de 1652 de 2013.   
 

Esta ley modificó la Ley 99 de 1993 y abordó varios aspectos relacionados con la gestión ambiental, 

incluyendo la estructura y competencias de las autoridades ambientales en Colombia. 

 

11.3 Declaración de Río 1991. 
 

La Declaración de Río sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, resultado de la Cumbre de la Tierra 

celebrada en Río de Janeiro en 1992, es un acuerdo internacional importante. Esta declaración 

resalta la importancia de la sostenibilidad ambiental y el desarrollo económico en armonía con la 

naturaleza. Colombia, al ser signataria de esta declaración, se compromete a tomar medidas para 

promover un desarrollo sostenible. 
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11.4  Cumbre de Johanne burgo 
. 

La Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible, celebrada en Johannesburgo en 2002, se centró 

en cuestiones relacionadas con el desarrollo sostenible, la pobreza, el agua, la energía y otros 

aspectos cruciales para el bienestar humano y la preservación del medio ambiente. Los acuerdos y 

compromisos adoptados en esta cumbre influyen en la política ambiental y de desarrollo sostenible 

de Colombia.  

 

11.5  Plan nacional de desarrollo. 
 

El Plan Nacional de Desarrollo es un instrumento de planificación a nivel nacional que establece las 

políticas, estrategias y objetivos del gobierno colombiano en diversos campos, incluido el medio 

ambiente. Este plan guía las acciones gubernamentales relacionadas con el desarrollo sostenible, la 

gestión de recursos naturales y la protección del entorno. 

 
12 Metodología 

 
La metodología de la investigación que se usa en la presente investigación es mixta, permite al investigador 
recopilar, analizar e integrar tanto investigación cuantitativa como cualitativa según los autores jahnson y 
onwuegbuzie en el (2004) afirma que “el tipo de estudio donde el investigador mezcla o combina técnicas 
de investigación métodos, enfoques, conceptos o lenguajes cuantitativos o cualitativos en un solo estudio” 
es decir que la investigación mixta se fundamenta en el complemento natural de la investigación tradicional 

cualitativa y cuantitativa.  
 
 
  

13 Tipo de estudio:  
 

El tipo de estudio que se hace en esta investigación es descriptivo porque el señor Hernández Sampieri 
explica el concepto “Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades importantes de 
personas, grupos, -comunidades o cualquier otro fenómeno que sea sometido a análisis (Dankhe, 1986). 
Miden y evalúan diversos aspectos, dimensiones o componentes del fenómeno o fenómenos a investigar. 
Basado en el concepto anterior, la investigación revela que el tema de la contaminación en este sector 
donde se trabaja con alimentos no es de mayor importancia para la comunidad de Barranquilla y sus 
alrededores por esta razón se escoge este tipo de estudio la investigación de caso(encuesta) ya que este 
tema de estudio no es tan indagado por lo cual no se encuentra mucho material relacionado con el 

contenido y para la sociedad sería un tema de gran importancia.  
 
 
 

14 Enfoque: 
 

El paradigma socio-crítico de acuerdo con Arnal (1992) afirma que adopta la idea de que la teoría crítica 
es una ciencia social que no es puramente empírica ni sólo interpretativa; sus contribuciones, se originan, 
“de los estudios co- munitarios y de la investigación participante” (p. 98). Esto quiere decir que los estudios 
realizados deben integrar a los participantes de la problemática presentada e indagar sobre la raíz de la 
misma ya que no necesariamente nace de forma empírica. Esta investigación requirió un enfoque que 
permitiera interpretar la realidad social de esta población de trabajadores ambulantes y las relaciones de 
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 un entorno contaminado vinculado en un sector donde se maneja el mercado de alimentos en (el centro) 
de Barranquilla.  
 
 
 

15 Población y muestra: 
 

El tipo de población en esta investigación cumple con estas características específicas y es que hacen 
parte de trabajadores ambulantes de la ciudad de Barranquilla, que trabajan día y noche vendiendo 
alimentos ya sea fruta, verduras o a veces comida rápida, está ciudad cuenta con 501 mil vendedores 
informales hombres. (cifras DANE 2022)   

   

CIFRAS DE VENDEDORES AMBULANTES DE EL CENTRO DE  
BARRANQUILLA 

POBLACION POR SEXO Y PORCENTAJE    
HOMBRES  PORCENTAJE MUJERES PORCENTAJE 

375mil 75% 125mil 25% 

RANGO DE EDADES DE HOMBRES 

30 a 87 17 a 28 

17 ADULTOS  11 ADULTOS 

 
 

16 Técnicas  

 
ENCUESTA 17 Consiste en un conjunto de 

preguntas cuidadosamente 

planificadas con el objetivo de 

recopilar datos y comprender 

mejores aspectos específicos de 

interés dentro de una población.   

OBSERVACION PARTICIPANTE  18 La investigación se enfoca en el 

estudio directo del objeto de 

investigación, sumergiéndose en el 

contexto mismo para obtener 

información de primera mano.   

 
           Instrumento  

 

TECNICAS  INSTRUMENTOS  

 Observación participante  Guía de observación  

 Encuesta   Formato de encuesta  

 
 



 

9 
 

  

FORMATO REGISTRO DOCUMENTO 
CONSOLIDADO PAT COLECTIVO 

Código FT-IV-015 

Versión 3 

Fecha 30/09/2022 
 

Página 
 

Página 3 de 9 

  
 
 
 

17 Categorías de Análisis 
  

 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS CATEGORÍAS DE 

ANALISIS 
SUBCATEGORÍAS DE 
ANALISIS 

• Indagar las causas que 

inciden en vendedores 

ambulantes, indigentes y 

personas para el aumento 

diario de contaminación.   

 
 
 
• Causa de contaminación.   

1.1 contaminación   

atmosférica por movilidad.    

   

1.2 olores por   

alimentos vendidos.   

   

1.3 grado de humedad.   
• Interpretar el tipo de razones 

por las cuales las personas 

que vistan este sector aportan 

para que aumente cada día 

más la contaminación del 

centro histórico de 

Barranquilla.   

  • Aportes por la contaminación 

que hacen las personas que 

visitan este sector.   

2.1 Comportamiento de los 

visitantes. 

 2.2 consumo obsesivo de 

productos 

 • Analizar las acciones que 

llevan a un mejoramiento en el 

ambiente de trabajo, calles, y 

lugares de turismo del centro 

histórico de comercio de la 

ciudad de Barranquilla. 

 • Mejoras el ambiente, en 

puestos de trabajo, calles y 

lugares de turismo. 

 

3.1 más población.   

3.2 principales puntos de 

contaminación.   

3.3 puntos más transitados 

 

18 Consideraciones éticas y de propiedad intelectual 

Para la recolección de datos se elaboraron los consentimientos informados en el que se consignaran por 
escrito los objetivos de la investigación, el anonimato de los datos y los autores de los mismos, con contacto 
telefónico para aclarar dudas y ser explícitos en la información, de acuerdo con el código de Ética de 
investigación de la Corporación Universitaria Rafael Núñez. 

 
19 Resultados (análisis y discusión) 

 
   CENTRO DE BARRANQUILLA  
 

Es importante resaltar que los resultados obtenidos a partir de la investigación titulada “contaminación 
ambiental en el centro de barranquilla” porque se busca analizar y comprender el desafío constante que se 
vive en el centro de barranquilla por la contaminación de residuos de basura acumulada en las calles. 
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19.1 Análisis de resultados guía de encuesta 
 

GRAFICA 1 
 

  

 

Se observa que la gran mayoría de las personas encuestadas, valoran la limpieza en su puesto de trabajo 
como fundamental. En este grupo se reconoce los beneficios de mantener un entorno limpio y ordenado en 
términos de productividad y moral de los empleados, así como la imagen general del puesto de trabajo.   

  

Por otro lado, el resto de los encuestados tienen una perspectiva contraria, indicando que no consideran 
fundamental la limpieza en el lugar de trabajo. Sus razones pueden variar, desde falta de conciencia sobre los 
beneficios hasta tener una carga de trabajo excesiva que les impide priorizar la limpieza.   

  

La mayoría aprecia la importancia de la limpieza en el entorno laboral, pero hay un pequeño porcentaje que 
no la considera prioritaria, posiblemente debido a distintos factores.   
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GRAFICA 2 

   

Se observo que la mayoría de las personas encuestadas tienen la percepción de que la contaminación en su 
puesto de trabajo puede exponerlos a enfermedades y riesgos para su salud. Estos individuos reconocen la 
importancia de mantener un ambiente limpio y ordenado para minimizar estos riesgos y promover su 
bienestar.  
Por otro lado, el resto de los encuestados no perciben que la contaminación en su entorno laboral represente 
un riesgo significativo para su salud. Argumentan que pueden adaptarse gradualmente a un entorno que no 
sea óptimo en términos de limpieza, posiblemente sugiriendo que están acostumbrados a condiciones menos 
limpias y no perciben un riesgo inmediato para su salud.  
Estas diferencias en la percepción pueden estar influenciadas por experiencias previas, nivel de conciencia 
sobre la relación entre limpieza y salud, o incluso la tolerancia individual a ciertos niveles de limpieza. 
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GRAFICA 3 

   

 
 

Se observo una clara división en la percepción de las personas encuestadas con respecto al comportamiento 
de arrojar basura en el entorno de trabajo de los vendedores ambulantes, estas personas expresan que han 
experimentado dificultades debido a la falta de conciencia y respeto de las personas que arrojan basura en el 
entorno laboral de los vendedores ambulantes. Esta mayoría sugiere que, la falta de respeto hacia el entorno 
de su trabajo es un problema que impacta negativamente en su labor.   
Por otra parte, el resto de los encuestados, no consideran que arrojar basura en las calles sea un problema 
significativo o anormal. Este grupo puede tener una perspectiva diferente, tal vez considerando este 
comportamiento como algo común o aceptable en su entorno.  
Estas diferencias en percepciones pueden estar influenciadas por la cultura, educación, valores personales y 
experiencias previas de los encuestados. Es esencial abordar estos desafíos y promover un entorno de 
respeto y limpieza para mejorar la calidad del lugar de trabajo para todos.   
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GRADICA 4 

   

   

Se noto una fuerte discrepancia en la percepción de las personas encuestadas en relación con la importancia 
de mantener una presentación limpia en el área de trabajo de los vendedores ambulantes.  
Los encuestados reconoce que mantener una presentación limpia y atractiva en el área de trabajo es 
esencial para los vendedores ambulantes. Esto indica que la gran mayoría está consciente de cómo la 
apariencia y la limpieza pueden influir en la atracción de clientes y, por ende, en el éxito de su trabajo.  
El resto opina que esto no es crucial, posiblemente porque creen que la limpieza no tiene un impacto 
significativo en su negocio o porque realizan limpiezas con frecuencia y no ven la necesidad de destacar este 
aspecto.   
Estos resultados reflejan la importancia de la presentación y limpieza en la percepción y atracción de clientes 
en un negocio como el de los vendedores ambulantes.  
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GRAFICA 5 

  

 

Se observo dos perspectivas distintas entre las personas encuestadas en relación con mantener limpio su 
puesto de trabajo, esta mayoría afirma que mantener su puesto de trabajo limpio indica que son 
responsables y que mantener la limpieza en su puesto laboral es fundamental. Es posible que estas 
personas tengan buenas prácticas de higiene y limpieza en su entorno laboral, lo que puede contribuir a 
mantener una imagen positiva y atractiva para los clientes.   
El resto menciona haber tenido problemas debido al estado del puesto de trabajo porque señalan que la 
limpieza en el puesto de trabajo sí afecta su desempeño y ventas, ya que algunos clientes no se acercan o 
compran menos si ven el lugar en malas condiciones. Esto subraya la importancia de la limpieza no solo para 
la percepción general, sino también para el éxito comercial de los vendedores ambulantes.   

En pocas palabras, mientras que la mayoría asume la responsabilidad de mantener limpio su lugar de 
trabajo, un grupo significativo reconoce que la falta de limpieza puede tener un impacto negativo en sus 
ventas y la atracción de clientes.  
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GRAFICA 6 

  

 

Se observo dos actitudes diferentes entre las personas encuestadas con respecto a la responsabilidad de 
mantener limpio su entorno de trabajo. Esta mayoría indica que toman medidas concretas para promover la 
limpieza, como colocar canastas de basura ya que estas acciones reflejan un compromiso con la limpieza y 
un deseo de proporcionar un ambiente sano y limpio para ellos mismos y sus clientes.   

  

Por otra parte, el resto de este grupo menciona que, dadas las demandas de su negocio y la necesidad de 
enfocarse en la atención al cliente y la supervivencia económica, la limpieza a menudo pasa a un segundo 
plano. Esto subraya los desafíos que enfrentan los vendedores ambulantes al equilibrar la gestión de su 
negocio y la limpieza.  

  

Estos resultados destacan la importancia de la gestión del tiempo y de establecer prioridades para los 
vendedores ambulantes, ya que la limpieza puede ser esencial para crear un entorno agradable y atraer a 
los clientes. 

 

20 Conclusiones  
 

En conclusión, la mayoría de las personas encuestadas valoran la limpieza en su entorno laboral, 
reconociendo sus beneficios para la productividad y la salud. Sin embargo, existe un grupo que no considera 
prioritaria la limpieza, posiblemente debido a diversas razones, como falta de conciencia o carga de trabajo 
elevada. Las percepciones sobre la contaminación, el comportamiento de arrojar basura y la presentación en 
el área de trabajo de los vendedores ambulantes varían, influenciadas por experiencias, cultura y valores 
individuales. La limpieza se percibe como fundamental para la atracción de clientes y el éxito comercial de los 
vendedores ambulantes. Aunque la mayoría asume la responsabilidad de mantener limpio su lugar de trabajo, 
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 algunos enfrentan desafíos para equilibrar la gestión del negocio y la limpieza. En general, promover un 
entorno de respeto y limpieza es esencial para mejorar la calidad del lugar de trabajo. En última instancia, la 
conclusión revela la importancia de fomentar la conciencia sobre los beneficios de la limpieza en el entorno 
laboral y abordar las diferencias de percepción. Para mejorar la calidad del lugar de trabajo, es crucial 
desarrollar estrategias que equilibren la gestión del tiempo de los vendedores ambulantes, permitiéndoles 
priorizar la limpieza sin comprometer su atención al cliente. Este enfoque podría contribuir no solo a una 
imagen más positiva del entorno laboral, sino también al éxito comercial a largo plazo de los vendedores 
ambulantes. 
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22 Aporte del PAT Colectivo al DHS (Desarrollo Humano Sostenible) 
 

El PAT Colectivo aporta a los procesos de Desarrollo Humano Sostenible en el contexto local o regional, 
desde la perspectiva disciplinar del Trabajo Social. 

 

23 Aportes puntuales del PAT Colectivo al plan de estudios del programa 

académico 

Aportes al desarrollo de las Líneas de Investigación Trabajo Social y Derechos Humanos y Políticas 
Públicas y Políticas Sociales, en la generación de nuevo conocimiento desde la perspectiva disciplinar del 
Trabajo Social 
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 24 Impacto del PAT Colectivo en la producción del Programa.  
De acuerdo con la apreciación del Colectivo Docente, indique como valor agregado, si desde el PAT 
Colectivo desarrollado entre otros:  
a) se generará un artículo, o una presentación en evento (divulgación),  
b) se derivará un trabajo de grado, o una intervención comunitaria; 

c) se convertirá en insumo para Investigación estricta. 

 
Ejemplo: a) Se generará un artículo. 
 
Nota: Adjuntar la lista de estudiantes participantes en el desarrollo del PAT Colectivo 

 
N ESTUDIANTES:  PROYECTOS: Resultados 2023 - 2 

1  
María Juliana Luna Terán 
 
Yolenis Herrera Valoy  

 

CONTAMINACIÓN 
AMBIENTAL EN EL 
CENTRO DE 
BARRANQUILLA.  

 

Desarrollo de la 
investigación, 
socialización en el 
Seminario de 
Investigación del 
programa de Trabajo 
Social CURN 
Barranquilla. 

 FUENTE: Elaboración propia.   

 
 
 
 
 

 


