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1.

INSTRUCTIVO: el siguiente formato es para ser registrado en este, el Documento Consolidado de PAT Colectivo que da evidencia
del ejercicio investigativo desarrollado por el colectivo (docentes y estudiantes) del nivel de formacién (semestre o afio).
En esta consideracién el documento consolidado de PAT Colectivo, debe contener:

Portada
Ficha de Identificacion
Facultad: Ciencias Sociales y Humanas Colectivo Docente | Asighatura
Programa: Trabajo Social
Semestre: Periodo 1. Cristian 1. Politica
Quinto académico: 2024-1 Mejia Social
2. Rafael 2.
Zambrano 3.
3. 4,
4. 5.
5. 6.
6.

Docente Orientador del seminario

Cristian Erney Mejia Ramirez

Titulo del PAT Colectivo

Nivel de implementacion de la resolucion 3280 de 2018 frente a la atencion en
salud de adolescentes en una IPS del municipio de Soledad

Nucleo Problémico

Tema:
¢ Cuadl es el nivel de implementacién de la resoluciéon 3280 de 2018 frente a la atencion
en salud de adolescentes en una IPS del municipio de Soledad??

Nucleo:
¢, Como analizar los discursos y practicas de los derechos humanos en los procesos de
intervencién con familias e individuos?

Linea de Investigacion

Trabajo Social y Derechos Humanos _X__ Politicas Publicas y Politicas Sociales

2. Informe del Proyecto Académico de Trabajo Colectivo (PAT Colectivo)

o RESUMEN

Este proyecto busca evaluar como se ha implementado la Resolucion 3280 de 2018 en la atencion en
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salud de adolescentes en una Institucion Prestadora de Salud (IPS) del municipio de Soledad. La
investigacion tiene como objetivo principal analizar si esta resolucién, que promueve un modelo de
atencion preventiva y promocional, se esta aplicando adecuadamente para beneficiar a la poblacion
adolescente.

Los objetivos especificos incluyen identificar la cobertura de la resolucion en la IPS, evaluar los
criterios de acceso a los servicios de salud para adolescentes, y determinar las estrategias de
seguimiento y evaluacion utilizadas para asegurar el cumplimiento de la resolucion. Al hacer esto, el
proyecto pretende destacar areas de mejora y proponer cambios necesarios para optimizar la atencion
en salud de adolescentes, garantizando su bienestar integral y el cumplimiento de sus derechos en el
sistema de salud local.

Palabras clave: Resolucion 3280 de 2018, atencién en salud, adolescentes, soledad, cobertura en salud,
salud publica, derechos de los adolescentes, normativa de salud y prevencion de enfermedades.

e ABSTRAC

This project seeks to evaluate how Resolution 3280 of 2018 has been implemented in the health care
of adolescents in a Health Providing Institution (IPS) in the municipality of Soledad. The main
objective of the research is to analyze whether this resolution, which promotes a preventive and
promotional care model, is being adequately applied to benefit the adolescent population.

Specific objectives include identifying coverage of the resolution in the IPS, evaluating the criteria for
access to health services for adolescents, and determining the monitoring and evaluation strategies
used to ensure compliance with the resolution. By doing this, the project aims to highlight areas of
improvement and propose necessary changes to optimize health care for adolescents, guaranteeing
their comprehensive well-being and compliance with their rights in the local health system.

Keywords: Resolution 3280 of 2018, health care, adolescents, loneliness, health coverage, public
health, adolescent rights, health regulations and disease prevention

Sumario: 1. Introduccion. 2. Antecedentes del problema. 3. Objetivos. 4.Disefio metodoldgico. 5.

Anadlisis de resultados. 6. Conclusiones 7. Referencias bibliograficas.

1. INTRODUCCION.

La Resolucién 3280 de 2018, emitida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social de Colombia,
establece las Rutas Integrales de Atencidn en Salud (RIAS) en el marco del Modelo Integral de
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Atencién en Salud (MIAS). Este modelo busca transformar el sistema de salud del pais, pasando de
un enfoque predominantemente asistencialista a uno centrado en la prevencion y promocion de la
salud. La resolucion exige que las entidades territoriales, aseguradoras y prestadores de servicios de
salud implementen estrategias para anticiparse a la enfermedad y promover la salud en todas las
etapas de la vida, incluidos los adolescentes.

El municipio de Soledad, Atlantico, presenta una serie de desafios en cuanto a la atencion en salud de
su poblacién adolescente. Factores demograficos, socioecondmicos y de infraestructura sanitaria
influyen en la eficacia con la que se implementan las politicas de salud publica. En este contexto,
evaluar la implementacién de la Resolucion 3280 de 2018 en una Institucion Prestadora de Salud
(IPS) local es crucial para entender las barreras y facilitadores de esta normativa.

El objetivo general de este estudio es analizar el nivel de implementacion de la Resolucion 3280 de
2018 en la atencion en salud de adolescentes en una IPS del municipio de Soledad. Para ello, se
identificaran la cobertura de la resolucién, los criterios de acceso de la poblacién adolescente y las
estrategias de seguimiento utilizadas. Este andlisis permitira identificar areas de mejora y proponer
cambios necesarios para optimizar la atencion en salud de los adolescentes.

La investigacion se fundamenta en un marco normativo robusto, que incluye la Ley 1751 de 2015y la
Ley 412 de 1997, las cuales garantizan el derecho a la salud y establecen acciones de salud pablica a
nivel nacional. Ademas, se considera la normativa internacional sobre derechos de la infancia y la
adolescencia, asegurando que las politicas locales se alineen con los estandares globales de derechos
humanos.

. Antecedentes y Descripcidn del Problema

Antecedentes

NORMATIVIDAD 412 DEL 2000

Que al Ministerio de Salud le corresponde expedir las normas técnicas y administrativas de
obligatorio cumplimiento para las Entidades Promotoras de Salud, las Instituciones Prestadoras de
Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud y para las Direcciones Seccionales, distritales
y locales de Salud. Que las Administradoras del Régimen Contributivo y Subsidiado tienen la
obligatoriedad de prestar todos los planes de beneficios a su poblacion, incentivando las acciones de
Promocion y Prevencion.

Que de conformidad con lo establecido en el Acuerdo 117 del Consejo Nacional de Seguridad Social
en Salud, al Ministerio de Salud le corresponde expedir las normas técnicas y guias de atencion para
el desarrollo de las actividades de proteccion especifica, deteccion temprana y atencion de
enfermedades de interés en Salud Publica. Que los actores del Sistema General de Seguridad Social
en Salud deben realizar las acciones conducentes a reducir el riesgo de enfermar y morir por causas
evitables, alcanzar mejoria en los niveles de salud y garantizar la salud colectiva, buscando impactar
positivamente las metas de salud pablica del pais.
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La Resolucién 412 fue cambiada por la Resolucidon 3280 en Colombia principalmente para actualizar
y fortalecer las normativas relacionadas con la prestacion de servicios de salud en el pais. La
Resolucidn 3280 busco consolidar y mejorar las disposiciones previamente establecidas en la
Resolucion 412, adaptandolas a los cambios y avances en el sistema de salud, asi como para alinearlas
con las normativas internacionales y las necesidades actuales de la poblacién colombiana en materia
de atencion médica y proteccion de la salud.

Descripcion Del Problema

La Resolucion 3280 de 2018 que da via a las Rutas Integrales de Atencién en Salud (RIAS), en el
marco del Modelo Integral de Atencion en Salud (MIAS), la cual tiene como objetivo buscar un
modelo que pase del asistencialismo a la prevencién; las entidades territoriales, las aseguradoras y los
prestadores estaran obligadas a brindar atenciones para promover la salud y anticiparse a la
enfermedad tanto en nifios, adolescentes, adultos y adultos mayores.

La Resolucién 3280 del 2000, emitida por el Ministerio de Salud de Colombia, establece las normas y
los procedimientos técnicos para la prestacion de servicios de salud en el pais. Esta resolucion aborda
aspectos como la organizacion y funcionamiento de los servicios de salud, la habilitacion de
establecimientos, la atencidn primaria en salud, la promocidn de la salud, la prevencion de
enfermedades, la atencion de urgencias, la vigilancia en salud publica y la participacion comunitaria
en el sistema de salud, entre otros. La Resolucion 3280 del 2000 es fundamental para regular y
garantizar la calidad y eficiencia de los servicios de salud en Colombia.

e Planteamiento Del Problema

La Resolucién 3280 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccion Social de Colombia establece las
Rutas Integrales de Atencién en Salud (RIAS) para promover la prevencion y promocion de la salud
en adolescentes. En el municipio de Soledad, Atlantico, la implementacién de esta resolucion enfrenta
desafios debido a factores demogréficos, socioeconémicos y de infraestructura sanitaria.

La falta de informacion especifica sobre la cobertura, acceso y seguimiento de estas politicas en las
Instituciones Prestadoras de Salud (IPS) locales impide evaluar adecuadamente la atencion en salud
de los adolescentes. Este estudio busca analizar como se ha implementado la Resolucion 3280 de
2018 en una IPS de Soledad, identificando la cobertura, los criterios de acceso y las estrategias de
seguimiento, para asi mejorar la atencion sanitaria de esta poblacion.

° Justificacion

Esta investigacion es importante, porque a través de ella conoceremos el cumplimiento de la
implementacion de la resolucion 3280 del 2018, con el grupo poblacional de jovenes pertenecientes a
la IPS del municipio de soledad. Se ha escogido esta tematica, debido a que segunda normativa
anterior existia una brecha de atencion para la poblacion segun el grupo etario en el que se
encontraban, y podemos afirmar que el incremento de embarazos no planificados, de enfermedades
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cronicas o trasmisibles como las ITS, estaba en ascendencia y no se diagnosticaban a tiempo.
Adicional se les omitian interconsultas a los usuarios.

Es por ello que en esta investigacion se procura evidenciar si la atencion integral de esta IPS se da
segun corresponde en la ley.

o Objetivos

Objetivo General

» Analizar la implementacion de la resolucion 3280 de 2018 frente a la atencién en salud
de adolescentes en una IPS del municipio de Soledad

Objetivos Especificos

» Identificar la cobertura de la resolucion 3280 de 2018 frente a la atencién en salud de
adolescentes en una IPS del municipio de Soledad.

» Reconocer los criterios de acceso de la poblacidn a la atencion de adolescentes.

» Determinar las estrategias de seguimiento a la resolucion 3280 de 2018 frente a la atencion en
salud de adolescentes en una IPS del municipio de soledad

e Marco Contextual

El marco contextual se abarca diversos aspectos que influyen en la implementacion de la Resolucion
3280 de 2018 en la atencidn en salud de adolescentes en una IPS local. En términos demograficos, se
examinara la composicién de la poblacién adolescente, su distribucion por género, edad y nivel
socioecondémico. Ademas, se analizara la infraestructura de salud disponible en el municipio,
incluyendo la capacidad de atencidn, recursos humanos y tecnolédgicos de la IPS en cuestion.

El acceso a los servicios de salud sera objeto de evaluacion, considerando la proximidad geografica de
los adolescentes a las instalaciones de atencion, asi como la disponibilidad y eficiencia de los
servicios ofrecidos. Asimismo, se contemplaré el contexto socioecondémico del municipio, incluyendo
indicadores como el nivel de ingresos, educacion, empleo y condiciones de vivienda, que pueden
incidir en la salud de los adolescentes.

Se examinaran también las politicas y programas de salud locales dirigidos especificamente a la
poblacion adolescente, como aquellos relacionados con la prevencion de embarazos no deseados, la
promocion de estilos de vida saludable y la prevencion de enfermedades transmisibles. Se analizara la
participacion comunitaria en la planificacion y ejecucion de estos programas, asi como la
coordinacion entre diferentes instituciones y actores involucrados en la atencion en salud de los
adolescentes.
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e Marco Normativo

El marco normativo delineado proporciona la base legal e institucional para la atencion en salud de
adolescentes en el municipio de Soledad, Atlantico. La colaboracién entre el gobierno nacional, la
Alcaldia de Soledad y otras entidades relevantes es fundamental para garantizar el cumplimiento de
los derechos de salud de los adolescentes y promover su bienestar integral.

Resolucion 3280 de 2018:

Emitida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social de Colombia, esta resolucion establece los
lineamientos para la atencion integral en salud de adolescentes. En colaboracion con la Alcaldia de
Soledad, Atléantico, la implementacion efectiva de esta resolucion es crucial para garantizar el acceso
equitativo y la calidad de los servicios de salud para los adolescentes en el municipio.

Ley Estatutaria de Salud (Ley 1751 de 2015):

La Ley 1751 de 2015 proporciona el marco legal para el ejercicio del derecho a la salud en Colombia.
En coordinacion con la Alcaldia de Soledad, esta ley garantiza el acceso de los adolescentes a
servicios de salud integrales, confidenciales y respetuosos de sus derechos humanos.

Politica Nacional de Salud para la Poblacién Adolescente:

La Politica Nacional de Salud para la Poblacion Adolescente establece los lineamientos y estrategias
para mejorar la salud y el bienestar de los adolescentes en Colombia. En colaboracion con la Alcaldia
de Soledad, esta politica orienta la implementacidn de programas y acciones especificas para abordar
las necesidades de salud de los adolescentes en el municipio.

Ley 412 de 1997:

La Ley 412 establece el Sistema de Seguridad Social en Salud en Colombia y define las acciones de
salud publica que deben ser implementadas en todos los niveles del sistema de salud. En coordinacién
con la Alcaldia de Soledad, esta ley garantiza la prestacion de servicios de salud preventivos y
promocionales, incluyendo programas dirigidos a la poblacién adolescente, como la prevencién de
embarazos no deseados, el fomento de estilos de vida saludable y la prevencidn de enfermedades
transmisibles.

Normativa Internacional sobre Derechos de la Infancia y la Adolescencia:

Los tratados internacionales ratificados por Colombia, como la Convencion sobre los Derechos del
Nifio, reconocen los derechos de los adolescentes a la salud y el bienestar. La Alcaldia de Soledad se
compromete a respetar y promover estos derechos en colaboracidn con las autoridades nacionales y
locales.

Normativa Local y Municipal:

La Alcaldia de Soledad, Atlantico, en conjunto con la Secretaria de Salud Municipal, establece
politicas y programas especificos para mejorar la atencion en salud de los adolescentes en el
municipio. Esto incluye la asignacion de recursos, la promocién de la participacion comunitaria y el
fortalecimiento de la red de servicios de salud locales para adolescentes.
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e Marco Conceptual

El marco conceptual proporciona la base tedrica y conceptual para comprender la atencion en salud de
adolescentes en el municipio de Soledad, Atlantico, en el contexto de la Resolucion 3280 de 2018. Se
exploran los factores que influyen en la salud de los adolescentes, asi como los procesos y desafios
asociados con la implementacion de politicas de salud a nivel local.

Adolescencia:

Definicion del periodo de la adolescencia, que abarca desde los 10 hasta los 19 afios, segun la
Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS). Se incluyen aspectos fisicos, mentales, sociales y
emocionales caracteristicos de esta etapa de desarrollo.

Atencion Integral en Salud:

Concepto de atencién integral en salud, que implica la prestacion de servicios de salud de manera
holistica, abordando no solo las necesidades médicas, sino también los aspectos psicosociales y de
prevencion de enfermedades.

Resolucion 3280 de 2018:

Descripcion detallada de la Resolucion 3280 de 2018 emitida por el Ministerio de Salud y Proteccién
Social de Colombia. Se explican los objetivos, alcances y disposiciones relacionadas con la atencién
integral en salud de adolescentes, asi como su importancia en el contexto de la salud publica.

Determinantes de la Salud de los Adolescentes:
Identificacion de los factores que influyen en la salud de los adolescentes, incluyendo determinantes
sociales, econdémicos, culturales y ambientales. Se consideran aspectos como la educacion, el acceso a
servicios de salud, el entorno familiar y comunitario, entre otros.
Implementacion de Politicas de Salud:
Comprender los procesos y desafios asociados con la implementacion de politicas de salud,
especialmente en el &mbito local. Se abordan aspectos como la asignacion de recursos, la coordinacion
interinstitucional, la capacitacion del personal de salud y la participacion comunitaria.

o Metodologia
La investigacion es de metodologia Cuantitativa: Porque se fundamenta en la necesidad de obtener
datos precisos y objetivos que permitan evaluar de manera efectiva la implementacion de la
Resolucion 3280 de 2018.
Enfoque: Critico social
Este enfoque busca no solo describir y entender la implementacion de la Resolucién 3280 de 2018,

sino también cuestionar y analizar las estructuras de poder, desigualdades y factores sociales que

afectan dicha implementacion. Se pretende identificar las injusticias y proponer cambios para mejorar
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la atencion en salud de los adolescentes.

Tipo De Estudio: Documental.

Esté investigacion se considera documental porque se basa en la recopilacion y anélisis de
documentos y registros relacionados con la implementacion de la Resolucién 3280 de 2018 en la
atencion en salud de adolescentes en una IPS del municipio de Soledad. El enfoque critico social
busca no solo describir y entender la implementacion de la resolucion, sino también cuestionar las

estructuras de poder y proponer cambios para mejorar la atencién en salud de los adolescentes.

Poblacion y Muestra

Poblacion:

Documentos: registros relacionados con la ruta de atencidn integral de salud de adolescentes en la
IPS. Resolucion 3280 del 2018 Ruta Integral de Atencién para la Promocién y Mantenimiento de la
Salud. En su capitulo 3, numeral 3.3.3 adolescencia

Muestra: como muestra hemos escogido un funcionario de la ips del municipio de soledad, un usuario

adscrito a la ips y el documento final, obtenido de la recopilacion de los datos y la informacion.

Tecnicas e Instrumentos

Técnicas Instrumentos

Analisis documental Fechas como unidad de recopilacion

Entrevista Guia de entrevistas
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Plan de Categorizacion

OBJETIVOS CATEGORIAS DE SUBCATEGORIAS
ESPECIFICOS ANALISIS DE ANALISIS
Pre T. Cobertura de Ia i
Identlfl_cgr la cobertura de la resofucion 3280 de 1.1 Procedimientos o
resolucion 3280 de 2018 frente a 2018, enlal IP consultas.
la atencion en salud de gf?ﬁgmglpﬂg 8aeda en 1.1.1 Atencién en salud
adolescentes en una IPS del Soledad. por medicina
municipio de Soledad. general o0 medicina
familiar.

1.1.2 Atencion en salud
por profesional de
enfermeria

1.1.3 Atencion en salud
por profesional de
odontologia

Reconocer los criterios de acceso
de la poblacidn a la atencion de
adolescentes.

Z. CrIterios,de. acceso en
Ia atenmon |nte ral de
la ruta de R1r C|on

mantenimiento de la
alud en adolescentes.

2.1 La ips cuente con los
profesionales idoneos
segun la resolucion
3280 de 2018

2.2 Los usuarios de todas
las eps cuentan con
esta atencion integral.

Determinar las estrategias de
seguimiento a la resolucién 3280
de 2018 frente a la atencion en
salud de adolescentes en una IPS
del municipio de soledad

3. tstrategla? de |
sequimiento, con e
flrgde validar si se
cumg e Ias RIPS en la

scogida

3.1 Solicitar
acompafiamiento de la
EAPB y EPS de
usuarios que no se les
brinde la atencion
integral

3.2 Solicitar apoyo de
secretaria de salud
municipal para auditar
las atenciones de la
Rips
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